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     Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.          

Przedmiotem zamówienia  jest przeprowadzenie pięciu szkoleń dla wytypowanych przez  OPS w Opatowie osób , z niżej wymienionych tematów:
1. Obsługa komputera dla 15 osób w środowisku Windows.
   Program szkolenia powinien obejmować :                                                                                 

   - wprowadzenie do obsługi komputera

   - wprowadzenie do pakietu programów biurowych MS Office,

   - edytor tekstu Word

   - arkusz kalkulacyjny EXCEL,
   - obsługa i wykorzystanie Internetu.
  Liczba godzin kursu ogółem ( zajęcia teoretyczne i praktyczne) : 80 godzin.
  Czas trwania szkolenia : 10 dni.

   Należy przeprowadzić szkolenie w terminie od 22.06.2009r do 31.07.2009r.
              Absolwenci kursu po pozytywnym zakończeniu szkolenia winni zdobyć wiedzę    
              teoretyczną i umiejętności praktyczne do obsługi komputera i otrzymać 
              zaświadczenie o ukończeniu kursu.
          2. Opiekun osób starszych, chorych i niepełnosprawnych dla 12 osób.
               Program szkolenia winien obejmować:
               - podstawy psychologii

               - struktura organizacyjna i zasady działania ośrodków społecznych, regulamin i  
                 obowiązki opiekuna
              -  cechy opiekuna i współpraca ze środowiskiem

              - postępowanie w przypadku choroby
              - higiena chorego

              - zabiegi pielęgnacyjne na zlecenie lekarza

              - zasady żywienia, rodzaje diet

              - postępowanie w przypadku schorzeń poszczególnych układów człowieka
              - starość jako etap rozwoju

              - postępowanie w okresie zdrowienia

              - postępowanie w przypadku choroby zakażnej
              - udzielenie pierwszej pomocy przed lekarskiej

              - czuwanie i pomoc dla umierającego

              - wiadomości o lekach

              - zajęcia praktyczne w domu pomocy społecznej

              Liczba godzin kursu ogółem (zajęcia teoretyczne i praktyczne)  : 160 godzin
              Czas trwania szkolenia : 20 dni

               Należy przeprowadzić szkolenie w terminie od 1.07.2009r do 30.09.2009r
              Absolwenci po zakończeniu szkolenia winni otrzymać zaświadczenie 
              o ukończeniu kursu.

         3. Doradztwo-komunikacja społeczna oraz aktywizacja zawodowa dla 14 osób.
             Program szkolenia winien obejmować:
             - wprowadzenie do zagadnień z komunikacji interpersonalnej

             - narzędzia skutecznego porozumiewania się

             - techniki i bariery w procesie komunikacji

             - istota i znaczenie asertywności

             - postępowanie w sytuacjach problemowych, metody rozwiązywania konfliktów

             - reguły komunikacji negocjacyjnej, podstawowe techniki negocjacji oparte

               na zasadach komunikacji, przykładowe techniki negocjacji

             - zagadnienia rynku pracy

             - przygotowanie dokumentów aplikacyjnych

             - przygotowanie do rozmowy z pracodawcą

             - prowadzenie rozmowy z pracodawcą.

             Liczba godzin kursu ogółem ( zajęcia teoretyczne i praktyczne) –  16 godzin.
             Czas trwania szkolenia : 2 dni

              Należy przeprowadzić szkolenie w terminie : od 22.06.2009r do 30.06.2009r
              Absolwenci po zakończeniu szkolenia winni otrzymać zaświadczenie
              o ukończeniu kursu.

         4. Indywidualne poradnictwo psychologiczne dla  14 osób.
             Liczba godzin szkolenia ogółem : 28 godzin ( 2 godz. na osobę)
             Należy przeprowadzić szkolenie w terminie: od 22.06.2009r do 31.08.2009r

        5. Pierwsza pomoc w nagłych przypadkach dla 27 osób.
            Zajęcia praktyczne przy użyciu fantoma.
            Liczba godzin szkolenia ogółem : 8 godzin

            Czas trwania kursu : 1 dzień.

            Należy przeprowadzić szkolenie w terminie : od 22.06.2009r do 30.06.2009r
Wszystkie szkolenia należy przeprowadzić na terenie miasta Opatowa.
Zapewnić posiłki na czas trwania szkoleń oraz materiały niezbędne na   
szkolenia.
