Projekt

UCHWALA NR ....cccvivimnnenns
RADY MIEJSKIEJ W OPATOWIE

z dnia 27 lutego 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy
Spotecznej w Opatowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym ( Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z pézn. zm.) w zwigzku
z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), Rada Miejska w Opatowie
uchwala, co nastepuje:

8§ 1. 1. Uznaje sie za niezasadng skarge wniesiong przez Panig E. G. z dnia
13 stycznia 2025r. na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowie.

2. Uzasadnienie rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

8§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcq Rady Miejskiej w Opatowie do
poinformowania skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.

8§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Projektodawca: Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Opatowie.
Przedstawiajqcy Uchwate w imieniu projektodawcy:

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Opatowie - Artur
Banak.



Zatacznik do uchwaty Nr ..............eeee.
Rady Miejskiej w Opatowie
z dnia 27 lutego 2025 .

Uzasadnienie

Samorzadowe Kolegium Odwotawcze w Kielcach skierowato do Rady
Miejskiej w Opatowie w dniu 13.01.2025 roku pismo wraz z zatgczong skargq
Pani E. G. celem jej rozpatrzenia. Skarzaca w swym pismie kwestionuje
dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowie, wyrazajgc swoje
niezadowolenie w zakresie udzielania jej pomocy.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Opatowie znajgac
stanowisko skarzgcej uznata, za konieczne uzyskanie stanowiska z Osrodka
Pomocy Spotecznej w Opatowie. W zwigzku z tym w dniu 10 lutego 2025 odbyto
sie posiedzenie przedmiotowej Komisji, ktéorego przedmiotem byto rozpoznanie
skargi, o ktorej wyzej mowa. Z wyjasnien Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Opatowie, ktéry przedstawit osobiscie na posiedzeniu Komisji
stanowisko OPS oraz z pisemnej informacji (ktéra wptyneta do Komisji Skarg
Whnioskow i Petycji w dniu 7.02.2025 rok), na temat udzielanej pomocy skarzacej
wynika, ze z uwagi na stan zdrowia Pani E. G. jest objeta pomocg w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych, ktérych czestotliwo$¢ zostata zwiekszona
okoto potowy 2024 roku, ustuga Swiadczona jest w dni wskazane przez
zainteresowang. Jak wynika z informacji OPS w Opatowie skarzgca dysponuje
witasnym statym zZzrodtem dochodu w postaci Swiadczenia emerytalnego, kwota ta
przy racjonalnym wydatkowaniu srodkéw pozwala na biezace funkcjonowanie.
Ponadto z przedtozonych pisemnych wyjasnien ze strony Osrodka Pomocy
Spotecznej w Opatowie, wynika, iz sprawy skarzacej sq zatatwiane w sposob
nie budzacy watpliwosci, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Wskazad
rowniez nalezy, iz skarga w niniejszej sprawie zostata zakwalifikowana
pierwotnie przez OPS w Opatowie jako odwotanie od decyzji w sprawie
przyznania Skarzacej $wiadczenia (bowiem rzeczona skarga wptyneta krétko po
doreczeniu Skarzgcej decyzji). SKO w Kielcach po rozpatrzeniu merytorycznym
argumentéw Skarzgcej, utrzymata w mocy decyzje Kierownika OPS, wskazujac,
iz decyzja zostata wydana zgodnie z przepisami prawa. W pozostatym zakresie,
pismo skarzacej zostato przekazane do Rady Miejskiej w Opatowie zgodnie
z wiasciwoscia.

Podsumowujac ustalone fakty oraz okolicznosci sprawy skarge ztozong
przez Panig E. G. na dziatalnos$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowie uznaje
sie za niezasadna.

Komisja Skarg, Wnioskdéw i Petycji Rady Miejskiej w Opatowie w Swietle
zgromadzonego materiatu oraz dokonanych ustalen nie stwierdzita w dziatalnosci
OPS w Opatowie postepowania niezgodnego z obowigzujgcymi przepisami prawa,
ani uchybien w tym zakresie.



Stosownie do art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) jezeli przepisy
szczegolne nie okreslajg innych organéw wtasciwych do rozpatrywania skarg,
organem witasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci
wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikdw gminnych jednostek
organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt. 2 jest rada gminy.

Oprac. A.Banak
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